BON DE RETOUR

Client/expéditeur

Adresse

NPA / Lieu

Téléphone

E-mail

Veuillez joindre une copie du bon de livraison ou de la facture avec le retour et marquer les articles retour-
nés. Malheureusement, votre retour ne peut étre traité sans I'un de ces documents!

Contenu: O Tous les articles livrés [0 Une partie des articles livrés
Motif du retour : 0 Mauvais article O Article endommagé
[0 Mauvaise taille [0 Autre(s) raison(s)

[ Mauvaise couleur

Commentaire /
Demande d'échange :

Date Signature

Veuillez compléter ce formulaire et joindre les papiers demandés dans votre colis de retour.

Dés réception des marchandises et traitement de votre demande, vous serez remboursés de la valeur
facturée des marchandises. Nous n'acceptons que les retours de marchandises a I'état neuf. Pour plus de
détails, veuillez consulter nos conditions générales.
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